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KATA PENGANTAR 

 Puji syukur Alhamdulillah kepada Allah SWT dan Rasulullah atas do’a yang 

telah terkabul untuk segera menyelesaikan skripsi ini walaupun dengan waktu yang 

cukup lama. Dari berbagai hambatan yang telah dilewati akhirnya sekarang dapat 

merasakan hikmah yang luar biasa. Selain itu, penulis juga ingin berterima kasih pada 

orang-orang yang telah memberikan semangat, support, saran, kritikan selama 

mengerjakan skripsi ini :  

1. Ibu Dra. Sulis Maryanti, Psi, M.Si dan Bapak  Drs. Sugiyanto, M.si selaku 

pembimbing skripsi saya yang telah memberikan saran, feedback, arahan 

dalam penyusunan skripsi ini. Terima kasih untuk setiap bimbingannya 

sehingga skripsi dapat selesai dengan baik. 

2. Seluruh staf pengajar (Dosen) Fakultas Psikologi yang telah memberikan ilmu 

pengetahuan selama penulis menempuh pendidikan di Fakultas Psikologi.   

3. Orang tua penulis Bapak Sunarjo Pidal dan Ibu Acih, terima kasih yang tak 

terhingga untuk kasih sayang, doa, dan dukungannya selama ini, sehingga 

penulis menjadi pribadi yang mandiri dan kuat. Karier dan kuliah dapat 

berjalan dengan baik. Tak lupa untuk Nita, Tama berserta keluarga besar yang 

telah mendoakan dan mendukung dalam karier maupun dalam kehidupan 

sehari-hari. Love u all. 
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4. Untuk Direktorat Lalu Lintas Polda Metro Jaya tempat saya bekerja, mencari 

ilmu dan pengalaman, serta mengijinkan saya untuk menyebar kuesioner dan 

melakukan penelitian kepada anggota Sat.Gatur.  

5. Sahabat-sabahat yang sangat berarti dalam hidup saya Zebra Metro Voice, 

team Cherrybelle, Isna, Mas herman, Deny, terutama sahabat senasib saya 

Mei Wulandari yang hampir sama dalam persoalan percintaan, nasib dan 

takdir hehehe 

6. Bapak Drs. Mamat Surahmat yang membuka mainset saya dalam menjalani 

hidup, memberikan motivasi, serta dukungannya yang sangat berarti terutama 

di saat memutuskan untuk kuliah. Semua pelajaran dan pengalaman Bapak 

sangat berarti buat saya untuk menjadi wanita yang tangguh dan mandiri. 

Terima kasih banyak, sukses untuk Bapak dan keluarga.  

7. Chandra Wahyu Haryo Susilo ( may epliting ♥ ) yang sangad ruar biasa 

sekalih memberikan dukungan, semangat, kasih sayang dan perhatiannya 

kepada saya, terutama dalam bantuannya menyelesaikan skripsi ini, bantu 

menghitung, membacakan artikel, dan slalu siaga menjadi sopir antar jemput 

ke kampus. Luv u so beb 

Jakarta,   1 Juli 2013  

       Nila Sunarjo 


